CODE OF
CONDUCT

Unser Code of Conduct dient als verbindlicher Leitfaden fir ein ver-
antwortungsvolles, integeres und respektvolles Miteinander innerhalb
unseres Unternehmens sowie im Umgang mit Kunden, Partnern und der
Offentlichkeit. Als mittelstandisches Unternehmen ist es uns besonders
wichtig, klare Werte und Verhaltensgrundsatze zu definieren, die unsere
Unternehmenskultur starken, unser Vertrauen nach innen und auf3en festi-
gen und rechtliche sowie ethische Standards sicherstellen. Dieser Verhal-
tenskodex st fur alle Mitarbeitenden und Fuhrungskrafte verbindlich und
bildet die Grundlage fur unser tagliches Handeln.
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GRUNDSATZE

» Korruption: Das Unternehmen duldet keine Korruption in irgendeiner
Form, weder aktiv noch passiv. Bestechungen oder andere unangemes-
sene Zahlungen oder Vorteile an Geschaftspartner, Kunden, Regierungs-
beamte oder andere Personen sind strengstens verboten.

- Interessenkonflikte: Mitarbeitende mussen alle Situationen vermeiden,
in denen ihre personlichen Interessen mit den Interessen des Unterneh-
mens in Konflikt geraten konnten. Sie mussen alle potenziellen Interes-
senkonflikte offenlegen und sich von Entscheidungen oder Aktivitaten
zuruckziehen, die ihre Urteilskraft beeintrachtigen konnten.

» Geschenke: Es dirfen keine Geschenke angenommen werden, die die
Unabhangigkeit oder die Objektivitat des Unternehmens beeinflussen
konnten. Geschenke, deren Wert eine bestimmte Schwelle Ubersteigt,
sind unzulassig.

« Betrug: Das Unternehmen duldet keine betrigerischen Handlungenin
irgendeiner Art. Dazu gehoren Betrug, Falschung von Dokumenten,
Diebstahl oder jede andere Form von Tauschung.

» Geldwaésche: Im Sinne einer umfassenden Compliance verpflichtet sich
das Unternehmen, alle geltenden Gesetze und Vorschriften zur Bekamp-
fung von Geldwasche und der Finanzierung von Terrorismus einzuhalten.
Hierzu gehoéren insbesondere die Uberpriifung von Geschaftspartnern
und Endkunden auf Sanktionslisten sowie der Ausschluss von Geschaften
mit Landern, die unter internationalen Sanktionen stehen. Auch der Wei-
terverkauf unserer Produkte an Kunden in sanktionierten Landern oder
an Endkunden, die diese Produkte in solche Lander weiterleiten, ist
untersagt. Ethische Erwagungen spielen hierbei eine wichtige Rolle und
erganzen die gesetzlichen Anforderungen.

Wettbewerbswidrige Praktiken: Das Unternehmen duldet keine wett-
bewerbswidrigen Praktiken, wie z. B. Preisabsprachen, Marktkartelle oder
den Missbrauch von Marktmacht.

Nachhaltigkeit: Unser Unternehmen und seine Mitarbeitenden beken-
nen sich zu den 17 Zielen fir nachhaltige Entwicklung der Vereinten Na-
tionen und setzen sich aktiv fur deren Umsetzung ein. Dies ist ein we-
sentlicher Bestandteil der Unternehmensphilosophie und Anspruch an
unser Handeln.



GRUNDSATZE DER
NACHHALTIGKEIT

Nachhaltigkeit ist ein zentraler Bestandteil unserer Unternehmensverant-
wortung - wir verpflichten uns dazu, dkologische, soziale und 6konomische
Aspekte in Einklang zu bringen und so zu einer zukunftsfahigen Entwicklung
beizutragen. Das Unternehmen setzt sich daher fur folgende Werte ein:

Verhalten bei Energieverbrauch

« den Energieverbrauch zu reduzieren und Energie effizient zu nutzen

« energieeffiziente Gerate zu verwenden, Energiesparprogramme zu
implementieren und ein energiebewusstes Verhalten bei den
Mitarbeitenden zu fordern

« den Anteil erneuerbarer Energien am Energieverbrauch zu erhohen

Wasser
« den Wasserverbrauch zu reduzieren und Wasserressourcen nachhaltig
zu nutzen
« wassereffiziente Gerate zu verwenden, Wasserverschwendung zu vermei-
den und ein wassersparendes Verhalten bei den Mitarbeitenden zu fordern
 die Wasserqualitat in den Gewassern in der Umgebung der Standorte
zu schutzen

Luft

« die Emissionen von Luftschadstoffen zu reduzieren und die Luftqualitat
zu verbessern

« emissionsarme Technologien zu verwenden, den Fahrzeugverkehr
zu reduzieren und ein umweltfreundliches Verhalten bei den
Mitarbeitenden zu fordern

Abfall

« die Abfallmenge zu reduzieren und Abfalle nachhaltig zu verwerten

 Abfall zu vermeiden, Abfalle zu recyceln und zu kompostieren sowie
diese in geeigneten Anlagen zu entsorgen

o Umweltverschmutzung durch Abfall zu vermeiden

Kundensicherheit

« Produkte und Dienstleistungen anzubieten, die sicher und gesund
fur die Kunden sind

« alle relevanten Sicherheitsvorschriften einzuhalten, Sicherheitsuberpri-
fungen durchzufuhren und Informationen zur sicheren Verwendung von
Produkten und Dienstleistungen bereitzustellen

« die Gesundheit und das Wohlbefinden seiner Kunden zu schitzen



CSR-Grundsatze
« die Grundsatze der Corporate Social Responsibility (CSR) einzuhalten
« soziale Gerechtigkeit, Menschenrechte und Umweltschutz zu fordern
« einen positiven Beitrag zur Gesellschaft zu leisten

GRUNDSATZE IM
BEREICH ARBEIT &
GESELLSCHAFT

Unser Handeln im Bereich Arbeit und Gesellschaft basiert auf klaren ethi-
schen Grundsatzen, die Respekt, Fairness und soziale Verantwortung in
den Mittelpunkt stellen. In den folgenden Bereichen setzen wir diese Werte
konkret um:

Arbeitssicherheit

Ein sicherer und gesunder Arbeitsplatz hat oberste Prioritat. Dafur sorgen
unter anderem:

» RegelmaBige Risikobewertungen

o Persdnliche SchutzausrUstung fur alle relevanten Tatigkeiten

« Umfassende Schulungen zu Sicherheitsfragen

« MaBBnahmen zur Verhitung von Arbeitsunfallen und Berufskrankheiten

Faire Lohne

Die VergUtung erfolgt auf Grundlage von Fairness, Transparenz

und Angemessenheit:

« Orientierung an branchenublichen Standards sowie an Qualifikation
und Erfahrung

« Sicherstellung eines angemessenen Lebensniveaus fur alle Mitarbeitenden.

« Nachvollziehbare Kriterien wie Leistung, Verantwortung und Erfahrung
bestimmen die Entlohnung

« Einhaltung gesetzlicher Vorgaben zur Entlohnung sowie aktive Férderung
von Lohngerechtigkeit

Kinderarbeit
Kinderarbeit ist strikt untersagt - sowohlim eigenen Betrieb als auch bei
Lieferanten und Partnern.
» Keine Toleranz gegenuber jeglicher Form von Kinderarbeit
« Schutz von Kindern vor Ausbeutung ist ein unverzichtbarer Teil

der Unternehmenswerte

Menschenrechte

Die Achtung der Menschenrechte ist fester Bestandteil aller Geschaftsbe-
ziehungen - in der Praxis wie im Grundsatz



Diversitat & Gleichstellung
Ein inklusives Arbeitsumfeld, das Vielfalt wertschatzt, ist selbstverstandlich:
» Gleichbehandlung unabhangig von Geschlecht, Herkunft, Religion,
sexueller Orientierung oder anderen personlichen Merkmalen
« Chancengleichheit bei der beruflichen Entwicklung als Bestandteil
der Unternehmenskultur

Arbeitszeiten

Flexibilitat bei der Arbeitszeitgestaltung ermdglicht eine bessere Vereinbar-

keit von Beruf und Privatleben:

« Angebote wie Homeoffice, Gleitzeit oder Teilzeit werden aktiv unterstitzt

» Gleiche Behandlung bei Arbeitszeitregelungen und Urlaubsansprichen
far alle Beschaftigten

Weiterbildung

Lebenslanges Lernen wird aktiv gefordert:

« Zugang zu internen und externen Schulungen, Coaching-Programmen
und weiteren Lernformaten

o Investitionen in die Weiterentwicklung der Mitarbeitenden sichern
Zukunftsfahigkeit und Innovationskraft

Transparenz

Offene und nachvollziehbare Kommunikation mit allen Stakeholdernist ein

zentrales Prinzip:

« Verstandlich aufbereitete Informationen zu Finanzen, Geschaftspraktiken,
Umweltbilanzen und weiteren relevanten Themen

Datenschutz und Datensicherheit

Der Schutz personenbezogener Daten geniel3t hochste Prioritat:

« Umsetzung technischer und organisatorischer Ma3nahmen zur sicheren
und vertraulichen Datenverarbeitung

SozialeVerantwortung
Verantwortungsbewusstes Handeln als Teil der Gesellschaft zeigt sich in:
« Engagement fUr soziale und 6kologische Projekte

« Unterstutzung fairer Arbeitsbedingungen und der Menschenrechte

« Zusammenarbeit mit Partnern, die ahnliche Werte vertreten

« Forderung eines vielfaltigen und respektvollen Miteinanders

Geistiges Eigentum

Geistige Eigentumsrechte werden umfassend geschitzt:

« Patente, Marken und Urheberrechte werden bewahrt und gegen
unrechtmaBige Nutzung verteidigt
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